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ABSTRACT 

The purpose of this research is to be able to analyze internal conditions in the 

company, formulate strategies and provide recommendations at PT. GLICO 

INDONESIA. PT. GLICO INDONESIA is a multinational company engaged in the 

business of retail snack food products and Ricola candy. The method used in 

corporate data collection is through interviews, questionnaires and conducting 

surveys to various parties who have a relationship with this research. The results of 

this study aims to improve corporate performance and competitiveness with other 

products in similar markets. (JT) 
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ABSTRAK 

Tujuan dilakukan penelitian ini adalah untuk menganalisa kondisi internal pada 

perusahaan, merumuskan strategi dan memberikan rekomendasi pada PT. GLICO 

INDONESIA, dimana PT. GLICO INDONESIA merupakan perusahaan 

multinasional yang bergerak pada bidang usaha retail produk makanan snack dan 

permen Ricola. Metode yang dipergunakan pada pengumpulan data perusahaan 

adalah dengan melalui wawancara, kuesioner dan melakukan survey kepada berbagai 

pihak yang memiliki hubungan dengan penelitian ini. Hasil penelitian ini bertujuan 

untuk dapat meningkatkan kinerja perusahaan dan daya saing dengan produk-produk 

lainnya dipasar sejenis. (JT) 
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